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- ’ CLIENTELES
LES DIFFERENTS DISPOSITIFS D OBSERVATION e

Observation des présences sur le territoire — Flux Vision Tourisme

Analyse de la fréquentation a I'’échelle du Vaucluse, de ses destinations et de chaque EPCI
- Evolution des présences/nuitées des touristes, excursionnistes

- Origines géographiques

- Mobilités au sein du département

- Focus sur un événement
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ZOOM SUR LA DESTINATION VENTOUX
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ORIGINES DES NUITEES FRANGAISES :

1. Bouches-du-Rhéne (9%) AAP

2. Rhodne (5%) ?

3. Paris (4%) AAP

4. Nord (4%) 27

5. Drome (4%) 22 NUITEES
ETRANGERES

ORIGINES DES NUITEES ETRANGERES : ‘Y

1. Pays-Bas (19%) 27

2. Allemagne (18%) 7

3. Belgique (17%) AA7

4. Royaume-Uni (8%) 7

5. Espagne (7%) A

(...%) = Part de la nationalité parmi la clientéle étrangére

23 = évolution vs 2019
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FREQUENTATION DU FESTIVAL 2022 FONT'ARTS
PERNES-LES-FONTAINES
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LES DIFFERENTS DISPOSITIFS D’OBSERVATION

Taux d'occupation hotels Vaucluse

) _ ) 90% 800, 4%
Fréquentation dans les hébergements 80% oD 76%
- Hoétellerie oo 6%/
- Hotellerie de plein air 60%
- Locatifs saisonniers 50%
40%
Barometres de conjoncture 30%
Enquéte tendance auprés de socio-pros: printemps (ponts de mai et g0
juin) puis été (juillet, aoQt) en Vaucluse en partenariat avec les OT 10%

0%
Outil Fairguest
Suivi mensuel de la e-réputation des hébergements, restaurants, N4
activités, lieux de visite avec restitution individuelle pour amélioration
qualitative

Animation, échanges territoriaux

Animation d’'un groupe de travail « Observation » associant les OTI.
Echanges réguliers sur les données, les études les événements et les T
bilans e

Printemps 2023 —données Clientéles
Analyse restitution de I'enquéte clientéles touristiques : origines, profils,
comportements, pratiques, consommations
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Votre Contact Observatoire :
Emilie Papin
e.papin@vaucluseprovence.com
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