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SYNTHESE

Depuis le début de 'année, la fréquentation touristique est en progression de +5%. Cependant, sur la période des vacances de printemps, la
fréquentation touristique globale (marchand+ non marchand) est en baisse parrapport a ’année derniéere, aussi bien pour les Frangais que
les internationaux. Cette baisse s’explique en partie par le positionnement du week-end de Paques fin mars cette année contre début avril,
’année derniére. Cependant dans ’hotellerie, le taux d’occupation est équivalent a 68% et les nuitées réservées sont en progression
dans le locatif (+4%) et dans Uhoétellerie de plein air (+7%).

Au mois de mai, les deux jours fériés positionnés a la suite (8 et 9) ont permis d’avoir une fréquentation touristique globale de la région en
nette progression de +11%. Dans ’h6tellerie, le taux d’occupation provisoire du mois de mai est en progression de +3 points a 74% avec une
pointe a 88% lors du week-end de ’Ascension. Dans le locatif et ’hotellerie de plein air, on enregistre aussi de tres nettes progressions.

A noter Uarrivée de la flamme olympique a Marseille, le 8 mai avec plus de 164 000 personnes sur le Vieux-Port au moment de U'arrivée du Belem.

Dans la plupart des modes d’hébergements suivis, les réservations sont soit stables soit en légére avance pour le mois de juin alors que
les réservations de U’été sont bien plus dynamiques et surtout en aolt (notamment dans Uhbtellerie de plein air).
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FREQUENTATION TOURISTIQUE

‘ Les destinations touristiques des Frangais du 29 mars au 19 mai 2024

en millions de nuitées par département
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Source : Flux Vision Tourisme/ADN Tourisme - dispositiftendances #20

D’avril a fin mai, les Frangais ont plébiscité les destinations
littorales, urbaines et du sud-est.

23 départements concentrent la moitié des nuitées francgaises
de la période, parmi lesquelles 19 disposantd’un littoral.

Le Var figure dans le top 5 des départements les plus fréquentés
sur la période.

Par rapport a Uannée derniére, plus de 40% des départements
ont connu une baisse de fréquentation des Frangais, une part

équivalente a connu une stabilité et seulement 15% des
départements ont connu une progression.

_|

REGION 3 COMITE
sSUD REGIONAL
PROVENCE m DE TOURISME
COTEDAZUR g



FREQUENTATION TOURISTIQUE

‘ Tendances de la fréquentation des vacances de printemps 2024 selon les types d’espaces touristiques
par rapport a 2023

rrance '. 54% 24% 22%

Au regard de la fréquentation des vacances de printemps

Ville HHE 38% 38% 25% 2023, la majorité des destinations annonce un retrait de la
. fréquentation (54%) méme si, dans le méme temps, 24% ont
= N , e
maintenu les résultats 2023 et 22% ont progressé.
Rural = 43"/u 29% 29%:
C’est a la montagne et sur le littoral que la fréquentation
Montagne A\ 73% 18% A a été la plus en baisse alors que dans les villes et en milieu

rural la majorité des destinations annonce une stabilité ou
une hausse de la fréquentation.

tittorat 64% 14%  21%

. Inférieure . Equivalente . Supérieure
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FREQUENTATION TOURISTIQUE

‘ Tendances de la fréquentation du week-end de I'’Ascension selon les types d’espaces touristiques
par rapport a 2023

France
¥ momer 77%
q ' Le bilan est cependant bien plus positif pour le week-end
Ville HHE 29 n/u 4% 67% del Aslcensmn .ou prés de 8 destinations s‘ur 10 0|:|t vu
leur fréquentation progresser par rapport a ’année
£ q - o derniére.
Rural = 6 /u 14 /u 80 A:
On note cependant que pres d’une destination urbaine sur
Montagne A\ 451%' 55% 3a VE.I sa.frequentatlon baisser et s.eulf:ment la m0|t|.e des
destinations de montagne a enregistré une progression
de fréquentation sur ce week-end prolongé (avec le 8 et 9
T ol 7% 12% 81% mai fériés).

. Inférieure . Equivalente . Supérieure
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FREQUENTATION
TOURISTIQUE
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FREQUENTATION DES TOURISTES FRANCAIS EXTRAREGIONAUX

REGION SUD

Evolution 2024/2023

Fréquentation quotidienne

N ennuitées I I
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du 1¢"au 30 mai . .
> Fréquentation
de janvier a mai
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500 000 -7%
_vacances de printemps
P premier trimestre _ - g

400000 — ~
Sur la période des vacances de printemps, la

300 000 fréquentation des touristes francgais
extrarégionaux est en baisse de -7% par
rapport a 'année derniere notamment causé

200000 par le positionnement du week-end de Paques,
fin mars cette année et donc avant le début des
vacances.

100 000 . . , . . .
Depuis le début de ’année, la fréquentation
est en hausse de +6% grace notamment au
premier trimestre et au mois de mai et ses

0

) ) ) ) ) . ) . , } ) ) jours fériés bien positionnés.
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FREQUENTATION DES TOURISTES INTERNATIONAUX
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Evolution 2024/2023

Fréquentation quotidienne
N\

en nuitées
450000
du 1°"au 30 mai . .

< > Fréquentation

400 000 de janvier a mai
-12%
350 000 _vacances de printemps
300 000 o
P premier trimestre _

250000

De janvier a mai, la dynamique de
200000 fréquentation est similaire a celle des
touristes francais.

150 000
Cependant, la baisse durant les
100 000 vacances de printemps est plus
importante que pour la clientele
francaise en lien avec le positionnement
20000 du week-end de Paques plus tot cette
année et les vacances scolaires de la
0 plupart des pays européens qui ont été
1-janv. 8-janv. 15-janv.22-janv.29-janv. 5-févr. 12-févr. 19-févr. 26-févr. 4-mars  11- 18- 25- 1-avr. 8-avr. 15-avr. 22-avr. 29-avr. 6-mai 13-mai 20-mai 27-mai

avancées par rapporta ’année derniere.
mars mars mars
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FOCUS ARRIVEE DE LA FLAMME OLYMPIQUE A MARSEILLE

REGION SUD

Spectateurs observés sur le Vieux-Port pendant la journée du 8 mai
\ partranche de 2h

19h arrivée du Belem

200 000
180 000
b~
160000 Dans le cadre de larrivée de la flamme olympique, le 8 mai, dans le Vieux-Port a
140 000 Marseille, nous avons suivi la fréquentation sur site dont voici les chiffres clés :
100 000 - 164 000 personnes étaient présentes sur le Vieux-Port au moment de
80 000 Concerts Carrivée du Belem a 19h
- 85 000 personnes ont assisté aux concerts qui ont suivi allumage du
60000 chaudron
40000 - 65% des spectateurs venaient de la région Provence-Alpes-Céte d’Azur,
20 000 I I I I I I 25% d’autres régions et 10% étaient des touristes internationaux
Retrouvez Uintégralité de ’étude réalisée pour 'évenement sur le site du CRT : ici
S » » O D S » $ O
& > N 2 o P 0 WV Ny
X & & N Y N & N &
R P N N NG o N oS ok
B Moyenne d'un mercredi Spectateurs de l'arrivée de la flamme
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https://provence-alpes-cotedazur.com/espace-pro/professionnel-de-la-region/observatoire-du-tourisme/conjoncture/frequentation-arrivee-de-la-flamme-olympique-a-marseille/
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HOTELLERIE URBAINE

) Focus : vacances de printemps et mois de mai

HOTEL] Tauxd’occupation quotidiens ~ mmmmmooooo—ooooooooooo- I

Prix moyens
= Evolution 2024/2023
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en avril vs 2023
90%
80% en maivs 2023 |
_______________________ |
70%
60% Durant les vacances de printemps, le taux
d’occupation de Uhbtellerie urbaine régionale
50% s’est établi 8 68%, équivalent a celui de 'année
40% derniere.
30%

Le taux d’occupation du mois de mai
20% progresse de +3 points, tiré notamment par le

. du 1 au 26 mai week-end prolongé du 8 au 12 mai.

Vacances de printemps <
0% > Apres une stabilité des prix en avril, on

observe une nette progression des prix au
mois de mai.
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HOTELLERIE URBAINE

HoTEL] Taux d’occupation mensuels et taux de réservations a date

Réalisé Réservations a date

P » P
» <

74%

67% Depuis le début d’année, les taux
60% 2023 m 2024 d’occupation mensuels sont soit
stables (janvier, février et avril) soit
54% 3% en hausse (mars et mai), en partie
48% grace a un calendrier favorable
(week-end de Paques positionné fin
41% mars et les deux jours fériés
\ consécutifs en mai positionnés en
0% milieu de semaine).
6%
- Pour les 4 prochains mois, les
\ réservations sont stables en juin,
en légere avance en juillet et ao(t
et en léger retard en septembre.

aolt septembre

v

(4]

[2)
N

I

I
2

janvier février mars avril mai* juin

*du Terau 26 mai REGION COMITE
Source : MKG Consulting - Performances basées sur les chambres disponibles a la vente sUD ﬂ %E?_ISBJQIS_ME
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HOTELLERIE URBAINE

—4 points +3 points

-3,8

R .
1_ points

-2,4 points

. A
SR g
v \

L

-3,8 points

Source : MKG Consulting - Hospitality-on.com

Benchmark France : évolution 2024/2023 du taux d’occupation du mois d’avril

En avril 2024, le taux d’occupation de Uhoétellerie frangaise est
en baisse de -2,2 points par rapport a avril 2023.

Cette baisse peut s’expliquer en partie par le décalage du week-
end de Paques en mars cette année contre début avril 'année
derniere.

La majorité des régions enregistre des baisses de performances
a exception de la Corse, de la Bretagne et de notre région
Provence-Alpes-Cote d’Azur, en légere progression.

Dans le détail, seul le segment haut de gamme affiche un taux
d’occupation en hausse au niveau national (+2 points) alors que le

super-économique est le plus en retrait (-4 points).

Concernant les prix, ils sont en stabilité par rapport a avril 2023
mais restent en trés nette hausse sur 2 ans (+14% vs avril 2022).
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HOTELLERIE URBAINE

Focus JO 2024 : Etat des réservations du 1°"juillet au 29 septembre 2024 a Marseille

du 12/07 au 25/07 du26/07au11/08  du12/08au26/08 du 27/08 au 09/09
90% ) - A o -
Jeux Jeux
80% . .
Olympiques Paralympiques
70%
46,7% 20,3%

60% 14 juillet

50%

40%

30%

20%

Compétitions
de voile et de football
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Source : MKG Consulting— données au 27 mai 2024 -panel composé de 47 établissements représentant 4 854 chambres

Afin mai, le taux de
réservations des
hotels de Marseille est
de 47% sur ’ensemble
de la période des Jeux
Olympiques avec un pic
a prés de 60% le soir
de la demi-finale du
tournoi masculinde
football a 'Orange
Vélodrome mais dans
’ensemble le taux de
réservations est assez
uniforme tout au long
de la période.
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HOTELLERIE URBAINE

HoTEL] Focus JO 2024 : Evolutions du taux de réservations par rapport a U'an dernier dans les villes hétes de province

Evolution en points Hors J.O 2024 Avant & Aprés JO  mJeux Olympiques Jeux Paralympiques

40 Progression enregistrée a Paris pendant les Jeux-Olympiques

30

20

+9 points .
10 . +6 points
O [] ] ]
-10

-20

-30

Chateauroux Lille Marseille Bordeaux Nantes Lyon Nice

Source : MKG Consulting— données au 27 mai 2024 -panel composé de 47 établissements représentant 4 854 chambres

L’effet JO dans Uhoétellerie
desvilles hétes de la
compétition est disparate. A
Chateauroux, Lille et
Bordeaux la dynamique est
bien plus forte pendant les
JO que le reste de ’été alors
que dans les autres villes
dont Marseille et Nice,
Ueffet est plus mesuré mais
néanmoins significatif.

A titre de comparaison, a
Paris, le taux de
réservations est en
progression de +34 points
pendant les JO et stable
avant et apres la
compétition.
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HOTELLERIE
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Source : Insee

+1%

février

HoTEL] Nuitées touristiques réalisées dans les hotels de la région

+9%

mars

1¢" trimestre

+49,

Evolution
2024/2023

La fréquentation des héotels de la région est en progression de +4% au
premier trimestre par rapport a ’année derniere.

Cette progression est principalement portée par la hausse du mois de
mars aprés une quasi-stabilité des deux premiers mois.

Dans le détail, on note une tres forte dynamique de rebond pour la
clientele internationale, dépassant méme en mars, le niveau de 2019.

Nuitées francaises | Nuitées internationales

janvier +1% +6%
février -3% +18%
mars +4% +22%
1¢" trimestre 0% +17% J
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HOTELLERIE

Evolution 2024/2023

Top 10 des clienteles internationales

en nuitées touristiques

N LA .
- 1. Royaume-Uni
() 2 Italie
a 3 Allemagne
% 4 Etats-Unis
Q 5 Suisse
N

- O Espagne
() - Belgique
A

-w 8 Pays-Bas
® o Chine
& 10 Suéde

Global international

Source : INSEE

-12%

La fréquentation de la quasi-totalité des principales clientéles
internationales progresse durant le premier trimestre dans
I’hétellerie (a Uexception des Pays-Bas).

Les 3 premiéres clientéles représentent 40% des nuitées
internationales sur la période.

A noter les fortes dynamiques de reprise pour le Royaume-Uni
et UAllemagne et la trés forte progression de la Chine
(quasiment 3 fois plus de nuitées que ’année derniére) qui
réintegre le top 10.
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PROVENCE-ALPES-COTE D’AZUR

HOTELLERIE
DE PLEIN AIR

Source :
France Tourisme
Observation
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FREQUENTATION DANS L’HOTELLERIE DE PLEIN AIR

Nuitées hebdomadaires réalisées et réservées

évolutions 2024/2023
Nuitées frangaises
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Source : France Tourisme Observation — données provisoires

Réservations
d’avril a septembre

A date, les nuitées réservées pour 'ensemble de
la saison sont en avance de +16% par rapport a
I'année derniére.

On note une tres forte progression pendant la
semaine du 6 au 12 mai avec le 8 et 9 fériés et
un nombre de nuitées 3 fois supérieurs a celui
de I'année derniere.

De début juin a mi-juillet les réservations sont
quasi-stables puis en nette avance jusqu’a la fin
du mois d’aodit.

Les réservations sont légerement plus
dynamiques dans les emplacements nus que
dans les emplacements équipés.
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LOCATIONS SAISONNIERES
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Nuitées hébergements reréservées et réservations pour cet été
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2023 2023 (réservations a date)

Source : France Tourisme Observation - Transparent

29-avr.

6-mai

13-mai
20-mai

2024

27-mai

3-juin

juillet-aoat

v

A

1-juil.
8-juil
15-juil.
22-juil.

10-juin
17-juin
24-juin

2024 (réservations a date)

29-juil.

5-ao(t

12-ao0t

19-aolt

26-aolt

La fréquentation dans le locatif
continue de progresser, sur le
premier trimestre avec +8% de
nuitées hébergements réservées.

La dynamique ralentie pendant
les vacances de printemps (+4%)
puis une trés forte dynamique est
observée au mois de mai (+14%)
tirée notamment par le week-end
de UAscension.

Les réservations sont en avance
de +5% en juin et encore plus
soutenues au coeur de U'été
(+14%).
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LOCATIONS SAISONNIERES

Evolutions 2024/2023 de Uoffre et de la demande mensuelle

Offre : nuitées disponibles a reservations
Demande : nuitées réservées

Sur la période de janvier a mai, la progressionde
Uoffre continue d’étre plus dynamique que la

demande.
Cependant, au mois de mai, la dynamique d’offre

et la demande s’équilibrent.

On observe donc, sur la période, une baisse
significative des taux d’occupation par

]
U . .
& hébergement disponible n’ayant pas, pour
§ Uinstant, eu d’impact sur une baisse éventuelle
-c .
des prix.
g 8 ¢ g 2 g ¢ g ¢
s = £ 15 S 15) P kS ©
€ € IS £
() () (] (]
© © © ©
janvier février mars avril mai
Source : France Tourisme Observation - Transparent -
REGION
SuD

PROVENCE
ALPES
COTEDAZUR (|

:} COMITE
REGIONAL
s DE TOURISME



LOCATIONS SAISONNIERES

Evolutions 2024/2023 des nuitées réservées pour U’été (de juin a aot)

+12% +31%

Source : AIRDNA - blog - 22 mai 2024 - état des réservations au 15 mai

En 2023, la période estivale (de juin a ao(t) avait constitué 37% des nuitées
réservées de 'ensemble de 'année.

La totalité des principaux pays européens a une avance de réservations
pour cet été comprise entre +12% et +31%.

Parmi les pays qui enregistrent les avances les plus importantes on retrouve la
Scandinavie et les pays d’Europe de UEst.

La France se situe dans la moyenne européenne, avec une avance de
réservations de +17% légérementinférieure a celle de UEspagne et supérieure
a celle de Ultalie, ses principaux concurrents.

Parmi les pays avec les avances les moins dynamiques, on retrouve des pays
qui étaient déja a la traine ’année derniére (Pays-Bas, Croatie et Irlande) et des
pays qui avaient connu des rebonds spectaculaires ’année derniere (Italie et
Portugal).

L’augmentation moyenne des prix pour cet été en Europe est de +9% avec
des variations comprises entre -3% pour la Croatie (seul pays ou les prix
diminuent) et +27% pour le Danemark (épiphénomeéne puisque le deuxieme
pays a avoir la plus forte progression des prix est le Royaume-Uni avec +16%).
La France si situe légerement en dessous de la moyenne européenne avec une
progression des prix de +7% pour les nuitées réservées a date cet été.
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LOCATIONS SAISONNIERES

Evolutions 2024/2023 des nuitées réservées pour ’été (de juin a aolt) des 50 principales villes européennes

Parmi les 50 principalesvilles
européennes touristiques,
l’écrasante majorité des villes a
une avance de réservations pour
cet été.

Les villes de la région Sud sont
en milieu de classement avec
des avances de réservations
comprises entre +7% et +18%.

Les plus fortes dynamiques sont
enregistrées dans les principales
capitales d’Europe de UEst ainsi
que dans les villes espagnoles.
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ARRIVEES AERIENNES
INTERNATIONALES

Source:
Forwardkeys
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ARRIVEES AERIENNES INTERNATIONALES

o- Arrivées aériennes internationales mensuelles et évolutions 2024/2023

Réalisé Réservations a date
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v
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400000 de janvier a mai

350 000
300000
2023 m 2024

250 000 o . .
Dans l’aérien, la reprise se poursuit avec des
progressions comprises entre +9% et +18% sur

200000 les 5 premiers mois de ’année.

150 000 Pour les prochains mois, la dynamique se
poursuive, le mois d’aolt enregistre pour

100000 Uinstant une avance de réservation de +26%.
Les réservations pour septembre sont en

50 000 ‘s R
légere avance, a mettre en regard avec la
présence en septembre 2023 de la Coupe du
0 I\ . ‘s . .

Monde de Rugby, signe d’une arriére-saison qui
t septembre devient de plus en plus attractive pourla
clientele internationale.

724424

o
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o
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vs 2023
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ARRIVEES AERIENNES INTERNATIONALES

-oéo‘ Top 10 des marchés internationaux de janvier a mai

Y A
v

= 1 Royaume-Uni
-
- 2 Espagne
- 3 Allemagne De janvier a mai, les arrivées aériennes des principales clientéles
internationales sont en progression a Uexception de UEspagne et de la
() 2 ltalie Suisse.
3 B Sulsse Les 4 premieres clienteles (Royaume-Uni, Espagne, Allemagne et Italie)
: 6 Pays-Bas représentent 40% des arrivées aériennes dans les aéroports internationaux de
la région.
' ' 7 Belgique
. A noter, la poursuite de la trés forte dynamique des Etats-Unis (+34%).
& s Etats-Unis
- Le Canada, qui ne figure pas dans le top 10 progresse dans les mémes
:: 9 Danemark proportions (+39%).
10. Autriche
Global international
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PROVENCE-ALPES-COTE D’AZUR

VEILLE
NATIONALE &
INTERNATIONALE

Sources :
OpinionWay

European Travel Commission
INSEE
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PROJETS DE VACANCES D’ETE DES FRANCAIS

@ Intentions de départs des Francais
en vacances cet été

60%
en 2023

D’apres Uenquéte effectuée par OpinionWay, 58% des Frangais ont Uintention
de partir en vacances cet été (ils étaient 60% ’année derniére et méme 62%
en 2022 record des 10 derniéres années et la reprise post covid).

Source : Opinionway pour Sofinco - Les Frangais et le budget vacances avril 2024

(o

Budget vacances
par foyer
1697 €
vs 2023

Le budget moyen des Francais pour leurs vacances d’été est en
progression de +12% par rapporta ’année derniere.

Avec un budget qui varie de 1 145 euros pour un célibataire sans
enfant a 2 077 euros pour les cadres et professions
intellectuelles supérieures.

REGION
SUD

PROVENCE
ALPES
COTEDAZUR

COMITE
3 REGIONAL
s DE TOURISME



INTENTIONS DE SEJOURS DES EUROPEENS

(@( Destinations privilégiées par les Européens pour leur prochain voyage international

2%

1%

Source : European Travel Commission — 4 583 répondants — mai 2024

2%

D'apres la derniere enquéte de I'European Travel
Commission du mois de mai 2024, effectuée aupres
des voyageurs européens réguliers, la France arrive a
la troisieme place pour les voyages de ces derniers a
I'international, a 'approche de I'été.

A noter que les 4 premiéres destinations (Espagne,
Italie, France et Gréce), concentrent 30% des
intentions de séjours.

La France perd des parts de marchés car d la méme
époque I'année derniere, la France arrivait en téte
avec 8% d’'intentions contre 7% pour I'Espagne et
I'ltalie.

C'est vis a vis des clientéles britannique, espagnole
et italienne que la France perd le plus d'intentions de
séjours.
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ECONOMIE

PRIX DU CARBURANT

£=© Evolution du prix moyen du gazole en France sur les 24 derniers mois

2,2€
2,1€
2€
1,9€
1,8€ Apres de fortes fluctuations ces dernieres
années, les prix se stabilisent peu a peu.
1,7€ .
Surun an, le prix moyen du gazole est en
légere baisse de -2% et méme de -4% sur
1,6€ 2 ans.
1,5€
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Source : Insee en France métropolitaine
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TENDANCES DE L'ACTIVITE TOURISTIQUE

N°38 - BILAN VACANCES DE PRINTEMPS ET DU MOIS DE MAI
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Pour contacter ’Observatoire du CRT :

observatoire@provence-alpes-cotedazur.com

Saoussen BOUSSAHEL Marc BONNEFOY Clément GENSOLLEN
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